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RESUMEN

El objetivo de este estudio es describir el proceso de insercion laboral y analizar algunos
elementos psicosociales que son relevantes en este proceso. El trabajo es una de las areas mas
importantes en la vida de personas. Tener acceso al mercado de trabajo y mantener un empleo son hoy
en dia dos prioridades importantes en cualquier joven, sobre todo ahora que la seguridad en el puesto
cada vez mas es algo del pasado. Describimos algunos factores implicados en el proceso de insercion
sociolaboral: estrategias de blsqueda de empleo, percepcion del mercado de trabajo, uso de tecnologia,
satisfaccion por los estudios y otras varias variables psicosociales que son relevantes para la
empleabilidad de los graduados.

La muestra se compuso de 313 graduados de cuatro areas (técnica, salud, social y juridica), el
44 % varones. Los participantes contestaron un cuestionario y los datos para el anélisis se obtuvieron de
graduados universitarios de los afios 2000 a 2004.

Son analizadas las dificultades principales percibidas por los sujetos en la blsqueda y el logro
de empleo; también la interrelacion entre las diferentes variables. Los niveles de fiabilidad y validez son
bastante aceptables. Los resultados muestran que los graduados consideran muy importante el trabajo
en sus vidas, aunque perciben dificultades en el mercado de trabajo; también consideran importante el
uso de tecnologias para encontrar empleo, aunque el nivel de conocimiento en tecnologias no es muy
alto, excepto en los cursos técnicos. Todos muestran un adecuado bienestar psicoldgico. Las
limitaciones del estudio y conclusiones de implicacién practica son discutidas.

Palabras clave: insercion laboral, hbudsqueda de empleo, significado del trabajo, hienestar
psicoldgico, Tecnologias de la Informacidn y la Comunicacion (TIC).

INTRODUCCION.

En esta investigacion se analizan diversos aspectos psicosociales relacionados con la insercion
laboral de los titulados universitarios extremefios, es decir, el proceso de transicion al mercado laboral.
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Desde esta perspectiva psicosocial, la realidad se puede considerar socialmente construida y
viene expresada por las representaciones sociales de las personas implicadas (Construccionismo
Social)’; el significado que dan las personas a cualquier fendmeno de la realidad es resultado de la
interaccién social. En ese sentido, nos interesa la opinién o valoracion que hacen los titulados
universitarios, sobre diferentes cuestiones relacionadas con su insercion laboral: percepciones del
mercado laboral, actitudes hacia las tecnologias, significado del trabajo, bienestar psicoldgico, auto-
eficacia laboral, satisfaccion, etc..

El paso de la universidad al mercado laboral constituye un proceso de transicion a la vida activa
y laboral. Este proceso de transicion de la escuela al trabajo es parte de la denominada “career
transition” o transicion de carrera, que han analizado diversos autores (Casal, 1996; Aramburu-Zabala,
L., 1998; Garcia y Peir6, 2000; Garcia y Mora, 2000; Baizan 2001; Corijn, 2001; etc.).

Figuera (1996) propugnaba que —el estudio del proceso de insercion de la poblacion
universitaria exige analizar, tanto aspectos macroecondmicos (en el marco del binomio universidad-
mercado, en términos de ajuste entre oferta de titulados y demandas del mercado laboral), como
aspectos microecondmicos, representado por la interrelacion entre el universitario y el empleador,
donde destaca la actividad de aquel (busqueda, implicacion, actitud, etc.).

La incorporacidn a una empresa constituye un proceso de socializacion laboral y éste es
proceso continuo, dinamico e interactivo entre el trabajador y su ambiente laboral, durante el cual hay
una interaccion entre la persona y el ambiente que configura la personalidad laboral del trabajador, es
decir, todo aquel conjunto de creencias, actitudes y valores de la persona respecto al trabajo (Palaci y
Peirg, 1995; Palaci, F.J. y Topa, G., 2004). La socializacion laboral esta definida como un conjunto de
procesos por los que el joven aprende los valores, las normas, los valores conductuales y la forma de
percibir la “realidad” del trabajo en una sociedad, institucion o grupo social al que se incorpora (Garcia,
Peird y Soro, 2003). Aunque no deja de resultar curioso que, como dice Agullé (2001), en una sociedad
de escasez de trabajo y en la que se produce una dualizacion del mercado laboral, segdn la cual una
parte considerable de la poblacion no tiene acceso al trabajo o0 s6lo lo tiene a trabajos precarios y de una
calidad degradada, resulta una paradoja el énfasis valorativo del desarrollo de la identidad personal a
través del trabajo.

Por otro lado, la sociedad actual estda demandando, no sélo profesionales con muchos
conocimientos, sino también con las competencias y las actitudes necesarias por hacer frente a los
nuevos retos que esta deparando la realidad socio-laboral.

Insercion laboral de universitarios.

Un informe del Ministerio de Educacion y Ciencia de Espafia (Informe Pigmalion, 2004)?,
revela una serie de datos en relacion a la insercion laboral de los universitarios que merece la pena
reflejar: -EI 48% de los universitarios no esta preparado para ocupar puestos de titulados

L El Construccionismo Social es una corriente de la psicologia contemporanea que considera, entre otras cosas,
que el cerebro no es un mero recipiente donde se depositan las informaciones, sino una entidad que construye la
experiencia y el conocimiento, los ordena y da forma. Presta especial atencion al significado que los participantes
dan a la realidad como resultado de la interaccion social.

2 El informe “Pigmalion” es una investigacion cuyo objetivo es dar a conocer las causas de la «inempleabilidad» de
gran parte de los universitarios. Durante nueve meses del curso académico 2002/2003, los consultores de
Empleo&Globalmedia entrevistaron a 7.512 recién titulados y alumnos de Gltimo afio de carrera de todas
lasComunidades auténomas espafiolas y a contrastar sus respuestas con la opinion de 112 empresas destacadas de
nuestro pais, empleadoras de mas de 600.000 trabajadores; también participaron directivos y catedraticos.
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superiores; Tardan un promedio de 18 meses en encontrar un empleo adecuado a sus estudios; El
87% de los encuestados carece de una estrategia para avanzar en el mercado porque desconoce las
salidas profesionales de su carrera; El 24% nunca ha visto un curriculum y el 84% no sabe
elaborarlo correctamente; El 11% de los parados son titulados universitarios; Etc.

Por ejemplo, en relacién con el dominio del inglés, s6lo un 1,4% de los hombres y un 1,3% de
las mujeres evaluadas cumplen los requisitos para trabajar en una gran multinacional. En lo que
respecta a las herramientas ofimaticas, el informe sefiala que sélo el 21,5% de los titulados en carreras
tecnoldgicas e ingenierias maneja adecuadamente los programas técnicos como Autocad y otros,
cuando el 94% de los empleos de este perfil exige su dominio. El dato mas preocupante es que el 78,6%
de los universitarios no superaria un proceso de seleccion por no saber utilizar las herramientas
ofimaticas que demandan los empresarios.

En cuanto a la estabilidad emocional de los encuestados, el 56% muestra un porcentaje bajo, lo
que supone poca confianza y de seguridad en sf mismos. Quiza uno de los datos mas preocupantes del
Informe se refiere a que sélo 3.215 candidatos evaluados entre 7.512 superarian satisfactoriamente el
proceso de seleccion de una pyme, lo que representa un escaso 42,7% de titulados superiores
empleables; y eso sin incluir la prueba de inglés.

Ademas, el informe sefiala que la falta de preparacion técnica de todas las licenciaturas, las
grandes deficiencias en el uso de las Nuevas Tecnologias, la escasez de titulaciones medias y la
inexistencia de cursos practicos en los planes de estudio son algunas de las carencias mas significativas
de los actuales estudios universitarios y que su traduccion mas inmediata es una “falta de comprension
del mundo real” por parte del alumnado.

Otras conclusiones del informe Pigmalién que se pueden destacar son las siguientes:

o El informe advierte sobre la necesidad de incorporar al ambito académico personas de la

empresa mediante conferencias y cursos, tal y como se concebia la figura del profesor asociado

hace afios. También llama la atencidn sobre el necesario desarrollo de habilidades orientadas a

«saber vender» y «saber venderse». Para ello es necesario conocer las capacidades del individuo

y las posibilidades de su titulacion.

o Existe un desconocimiento de las salidas profesionales.

e En cuanto a los métodos de seleccidn mejor valorados por el estudio, parecen ser los que

realizan tomando como referencia muestras de comportamiento ante situaciones simuladas,

asi como los que identifican la capacidad de integracion en un grupo de trabajo.

Ante este panorama, la Universidad deberia cuando menos revisar su papel como capacitadora
de futuros trabajadores, adoptando un modelo que facilite realmente la incorporacion al mercado
laboral de los titulados en unas condiciones de adecuada competitividad profesional, dada la dinamica
evolucion de la realidad socio-laboral.(Pérez-Vacas y Cubo, 2005).

Variables psicosociales en la insercion laboral.

Sabemos que junto a las variables de tipo socioecondémico (razén entre oferta y demanda,
politicas de fomento de empleo, tasa de destruccion de empleo, etc.) existen las caracteristicas
demogréficas del desempleado (edad, sexo, nivel y tipo de estudios realizados, etc.), que también han
de ser contempladas en el estudio de la insercion laboral. Esto sugiere que determinadas caracteristicas,
que no estan bajo el control del individuo, estan condicionando sus posibilidades de tener un empleo.

Sobre este planteamiento, Blanch, JM. (1990), hace referencia a tres conceptos: la
ocupabilidad es “el grado de probabilidad de que un demandante de empleo acceda a la
ocupacion laboral”, y la ocupabilidad de una persona va a depender de su contratabilidad y

INFAD Revista de Psicologia, N° 1, vol.2 2008. ISSN: 0214-9877. pp: 349-364 351
International Journal of Developmental and Educational Psychology, N° 1, 2008. ISSN: 0214-9877.



International Journal of Developmental and Educational Psychology

Psicologia de la educacién

INFAD, afio XX © INFAD y sus autores
Nimero 1 (2008 Volumen 2) ISSN 0214-9877

INSERCION SOCIOLABORAL DE UNIVERSITARIOS: ASPECTOS PSICOSOCIALES

empleabilidad. La contratabilidad es el grado de adecuacion de las caracteristicas biodemograficas y
curriculares del demandante de trabajo a los puestos ofertados; y la empleabilidad remite al grado de
adecuacion de las caracteristicas psicosociales de un demandante de empleo al perfil tipico de la
persona empleada en un contexto dado.

En nuestro estudio hemos analizado variables sociodemograficas, asi como una serie de

variables psicosociales que intervienen en el proceso de transicion a la vida laboral que se comentan
a continuacion.

o Percepcion del mercado laboral. Una variable de naturaleza subjetiva que nos permite
identificar la vision que tiene el titulado sobre la realidad laboral, sobre las perspectivas
laborales que percibe sobre si mismo. Estaria muy relacionada con las expectativas que tiene el
sujeto de encontrar empleo en las condiciones que se preguntan. Tendria también relacion con
la autoeficacia percibida de bsqueda de empleo; las creencias de las personas sobre su eficacia
inciden en cdmo se motivan, en las elecciones que toman, en el esfuerzo y la tenacidad, y en la
elasticidad que muestran para vencer obstaculos (Garrido, 2000). La literatura cientifica sobre
el tema nos propone una serie de factores que son considerados por los titulados: estudios,
experiencia, contactos sociales, asuncion de riesgos, iniciativa, suerte, etc. (Alonso, 2003).

e Satisfaccion. Se refiere a una actitud global de caracter mas o menos positivo ante
diferentes aspectos de la experiencia laboral (Garcia y Peird, 2001; Bravo et al.,, 1996). Se
analiza el grado de satisfaccion de los titulados ante diversas cuestiones relacionadas con su
insercion laboral: sobre su experiencia de blsqueda de empleo, sobre la orientacion laboral
recibida en la universidad, sobre los conocimientos de las técnicas de bdsqueda de empleo,
sobre las practicas de empleo, etc. En la medida en que la situacion real responda a las
expectativas y aspiraciones el nivel de satisfaccion sera elevado.

o Significado del trabajo. En sintesis podemos definir el significado del trabajo como un
conjunto de creencias y valores hacia el trabajo que los individuos van desarrollando antes y
durante el proceso de socializacion en el trabajo. Se trata de un conjunto de cogniciones
flexibles y sujeto a cambios y modificaciones en funcion de las experiencias personales y los
cambios en aspectos situacionales o contextuales (MOW, 1987; Ruiz-Quintanilla, 1991;
Salanova, 1992; Gracia et. al. 2001; Peir¢ y Silla, 2003; etc.).  Existen varias dimensiones del
significado del trabajo: centralidad, normas sociales ¢ societales, resultados valorados del
trabajo, importancia de las metas laborales e identificacion con el rol o papel a
desempefiar. Nosotros hemos analizado tres ya que una de ellas no la consideramos relevante
para los objetivos de nuestro estudio (normas sociales) y la otra (Identificacion con el rol o
papel a desempefiar) no aporta mucho al concepto de significado del trabajo, segin los
estudios.

o Centralidad. Se refiere al grado de importancia que el trabajo tiene en la vida de las
personas. El grado con que una persona se identifica con su trabajo, hasta qué punto es central
para su identidad. Se distinguen dos tipos de centralidad: Absoluta, que es el valor o creencia
general de la importancia del trabajo, en términos globales. La otra, Relativa: se trata de la
importancia que una persona le concede al trabajo en relacion con otras reas relevantes de la
vida (tiempo libre, familia, participacion social, comunidad, religion, etc.). La centralidad tiene
bastante relacion con los factores de “implicacion” y “compromiso” con la organizacion, entre
otros, y es muy importante para la identidad personal ((Valls y Martinez, 2004).

o Valores laborales. (¢por qué trabajo?). Por un lado estan los "resultados valorados
del trabajo", son los productos que la gente busca en el trabajo. Son considerados por
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diversos autores las razones basicas por las que la gente trabaja. Ejemplo de estos resultados
son: estatus y prestigio; ingresos; mantener ocupada a la persona; contactos interpersonales;
servir a la sociedad; autoexpresividad, etc. Constituyen elementos motivadores de la conducta
(Salanova et al, 1993). Por otro lado, esta la "importancia de aspectos laborales”, (;qué
quiero encontrar en mi trabajo?), y son las caracteristicas preferidas por una persona en su
trabajo; incluye elementos como: un trabajo interesante, el ajuste habilidades-requerimientos
del puesto, mucha variedad, mucha autonomia, un buen sueldo, buenas oportunidades de
promacion o ascenso, etc. Diversos autores afirman que estas metas reflejan las expectativas
maés especificas del individuo en relacion con su trabajo. Una clasificacion clésica las agrupa en
aspectos intrinsecos, extrinsecos y sociales. La valoracion intrinseca
Las otras dos dimensiones que no hemos incluido en el estudio son las Normas societales
:creencias que la gente tiene sobre las obligaciones y derechos del trabajador y sobre las obligaciones y
derechos de la sociedad respecto al mundo del trabajo. Se refiere a la mayor o menor orientacion de la
gente hacia la consideracion del trabajo como derecho o como deber. Y, la identificacion con el rol o
papel a desempefiar: esta dimension es la que menos aporta al concepto de significado del trabajo.
Todas estas dimensiones no estan codificadas por las personas de modo independiente, sino
que se configuran en patrones, por ello los cambios en una dimension pueden afectar a otras
dimensiones. Se trata de dimensiones interdependientes, hay dos grandes conjuntos de patrones:
Patrones pro-trabajo: en los que se concibe el trabajo como una actividad importante en la vida; y
Patrones anti-trabajo: en los que el trabajo tiene poca importancia en la vida de las personas.
e Bienestar psicologico afectivo. Diversas investigaciones empiricas confirman que se
produce un descenso en el hienestar psicoldgico de las personas provocado por las situacion de
desempleo (Marin, M et. al., 2001). Nos ha parecido apropiado evaluar el grado de bienestar
psicolégico de nuestros titulados, para lo cual hemos utilizado la Escala “General Health
Questionnaire” de Goldberg (1972, 1978) en su version de 12 items, adaptada a poblacion
espafiola por Rodriguez y otros (1993).

METODO

Se realiz6 una Encuesta durante los meses de septiembre a noviembre de 2004. Es un estudio
de tipo cuantitativo, con un enfoque descriptivo y exploratorio, de caracter transversal.

Muestra
Grafico 1. Distribucién por titulacion
Fisioterapia 18,5
§ Relaciones Laborales 18,2
'§ Psicopedagogia 23
-‘,_3 Ing. Técnica 18,5
Ingenieria 21,7
R T T T T T T T T T
0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20 22 24
Porcentaje
INFAD Revista de Psicologia, N° 1, vol.2 2008. ISSN: 0214-9877. pp: 349-364 353

International Journal of Developmental and Educational Psychology, N° 1, 2008. ISSN: 0214-9877.



International Journal of Developmental and Educational Psychology

Psicologia de la educacién

INFAD, afio XX © INFAD y sus autores
Nimero 1 (2008 Volumen 2) ISSN 0214-9877

INSERCION SOCIOLABORAL DE UNIVERSITARIOS: ASPECTOS PSICOSOCIALES

Se estudian titulaciones de varias areas de estudio: ciencias técnicas (Ingenierfa e Ingenieria
Técnica), ciencias de la salud (Fisioterapia), ciencias sociales (Psicopedagogia) y ciencias juridico-
sociales (Relaciones Laborales). La poblacion objeto de estudio la componen todos los titulados entre
los afios 2001 y 2004, inclusive, de las siguientes titulaciones: Ingenierfa Industrial, Ingenieria en
Organizacion Industrial, Ingenieria de Materiales, Ingenieria en Electronica, Ingenierfa Técnica
Industrial(especialidades de Electricidad, Mecanica y Electrénica), Licenciatura en Psicopedagogia,
Diplomatura en Relaciones Laborales y Diplomatura en Fisioterapia.  La muestra ha sido la
poblacién en su totalidad, y la tasa de retorno ha sido del 26,62%; de 1176 cuestionarios enviados se
recibieron 313 cumplimentados. El Grafico 1 muestra la distribucion de la muestra por titulacion, 313
sujetos, que es bastante proporcional.

Instrumento.

El instrumento de recogida de informacion fue construido ad hoc, aunque incluye algunas
escalas ya validadas en anteriores investigaciones. Por otro lado, para garantizar la validez de contenido,
ademas de la necesaria revision bibliografica, realizamos consultas a jueces expertos, que en nuestro
caso han sido sobre todo profesores de universidad, técnicos de servicios de orientacion laboral y
expertos en tecnologias. Se trata de un cuestionario autoaplicado, estructurado, que incluye preguntas
de tipo descriptivo y de escala tipo Likert con anclaje de 1 a 5 en su mayoria.

Contiene varias dimensiones e incluye las siguientes variables: Sexo, Edad, Titulaciones, Afio de
finalizacion, Satisfaccion (con los estudios, con la orientacion laboral, con aspectos del trabajo, etc.),
Métodos de busqueda de empleo, Percepcion del mercado laboral, Significado del trabajo (centralidad
absoluta y relativa, importancia de aspectos laborales y resultados valorados), bienestar psicologico.

Se utilizaron diversas fuentes para la elaboracion del cuestionario: Cuestionario de Significado
del Trabajo (MOW, 1987; adaptado por Salanova, 1992); General Health Questionnarie (GHQ),
elaborado por Goldberg (1972, 1978) en su version de 12 items adaptada a poblacion espafiola por
Rodriguez et al. (1993); WONT (WOrk & New Technologies), Salanova M. et al, 2004, Cuestionario RED-
TIC (Usuarios de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion) y Cuestionario RED-UNI (Estudiantes
Universitarios); Observatorio de la insercion laboral de jovenes (1996-2002). Garcia ; Peird y Soro,
Bancaja e Instituto Valenciano de Investigaciones Econdmicas; ANECA. Agencia Nacional de Evaluacion
de Calidad. Diversos estudios de insercion laboral de estudiantes; Proyecto CHEERS® (Career after
Higher Education: a European Research Study); Informe “Pigmalion” (2004); Proyecto SEUSSIS
(Survey of European Universities Skills in ICT of Students and Staff). Comision Europea.

Procedimiento

Una vez elegidas las titulaciones que constituirfan la poblacion objeto de estudio, se solicitaron
los datos de los egresados al Servicio de Informatica de la Universidad. Se realizé una depuracion de los
datos (errores, direcciones incompletas, etc.). El cuestionario, tras la realizacion del pretest para
corregir errores, se remitié por correo postal, junto con una carta de presentacion en la que se
explicaban los objetivos de la investigacion y las instrucciones para su correcta cumplimentacion. Se
enviaron 1176 cuestionarios, y se recibieron 313 respuestas, lo que supone una tasa de respuesta del
26,62%. Tras la oportuna codificacion, se realizaron los analisis usando el paquete estadistico SPSS 12.0
para Windows y la Hoja de Calculo Microsoft Excel.

%El proyecto CHEERS es una iniciativa de un equipo de investigadores de doce paises, entre ellos Espafia, para
estudiar la situacion laboral de los jévenes graduados de ensefianza superior.
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RESULTADOS
Bulsqueda de empleo.

Tal y como se aprecia en la Tabla 1, se puede afirmar que el proceso de insercion laboral es
bastante rapido en general para todas las titulaciones. Ligeramente superior es el porcentaje de las
carreras técnicas y de Psicopedagogia (21,3% y 23,2%, respectivamente).

Tabla 1. Tiempo en encontrar empleo por Titulacion

Antes de | Menos de Entre Entre Entre |46 de un afio Total

terminar | 1mes | 1y3meses | 3y6 meses | 6 mesesy 1afio
Ingenieria 5 35 42 2,3 42 23| 216
Ing. Técnica 73 19 42 19 2,3 15| 193
Psicopedagogia 54 15 35 23 39 66| 232
Relaciones Laborales 39 04 2,7 12 54 39| 174
Fisioterapia 5 19 58 2,7 31| 185

Grafico 2. Tiempo encontrar empleo por titulacion

B s00] f

©
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Por otro lado, hemos querido contrastar la siguiente hip6tesis (1) mediante un analisis
inferencial; “En las titulaciones técnicas, el tiempo que transcurre en la consecucion del
primer empleo es menor respecto al resto de titulaciones”.

En funcién de los datos obtenidos podemos comprobar que, las diferencias encontradas son
significativas (Sig=0,02), segun el ANOVA y, por tanto, podemos afirmar que los egresados de las
ingenierias tienen menos dificultad para encontrar su primer trabajo en relacion al resto de
titulaciones recogidas en el estudio.

En cuanto al Método de Busqueda de empleo mas utilizado, es el Envio de Cartas y
Curriculums Vitae a las empresas (73,8%), seguido de Inscripcion al INEM/SEXPE (59,1%) y a través
de Internet (44,7). La utilizacion de Bolsas de trabajo es relativamente importante, asi como la
realizacion de Oposiciones, con un 27,8% en ambos casos. Se aprecia escasa iniciativa para la creacion
de empresa (0,6%).

Satisfaccion.

La Tabla 2 muestra los datos sobre satisfaccion con la orientacion laboral recibida en
la Universidad, que es de 1,7 , por tanto es bastante baja.
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Tabla 2. Satisfaccion con orientacion laboral en la Uex segin titulacién.Distribucion porcentual
Valores entre 1 (Muy baja)y | Ingenie- Ing. Psicopeda- Relaciones Fisiote- Total
5 (Muy alta) ria Técnica gogia Laborales rapia
Muy baja satisfaccion 121 9,6 9,6 8,3 8,6 48,2
Baja satisfaccion 7,7 58 99 6,1 8 37,4
Normal 13 2,2 3,2 29 0,6 10,2
Alta satisfaccion 0,6 1 0,3 1 1 38
Muy alta satisfaccion 03 0,3
Total 21,7 18,5 23 18,2 18,5 100
Media= 1,7 Desviacion Tipica= 0,826 N= 313

Respecto a la satisfaccion con los estudios cursados (Grafico 3) en la universidad, la media
es de 3,38 sobre 5 puntos.

Gréfico 3. Satisfaccidn con estudios cursados
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Otra variables estudiada es la satisfaccion con las practicas de empresa, que presenté una
media de 2,81.

Destacar que respecto a la satisfaccion con los conocimientos sobre técnicas de
busqueda de empleo, paraddjicamente, los alumnos se encuentran bastante satisfechos (X=2,82).

También se midid la  Satisfaccion con la Tecnologia de la Informacion y la
Comunicacién en diversas facetas, como se indica en la Tabla 3. Los resultados son medianamente
aceptables en general, aunque descienden bastante en lo referido a formacion recibida en la
Universidad (X=2,03).

Tabla 3. Satisfaccion con las tecnologias. N Media | Desv. tip.
Estadisticos descriptivos

Uso que haces del ordenador 310 3,52 | 0,89837
Formacion recibida en la Universidad para utilizar el ordenador 310 2,03 [ 092746
Tus conocimientos de ordenador 310 3,21 | 083873
Recursos propios disponibles (ordenador, impresora, escaner, etc.) 310 3,64 | 092651
Experiencia personal con los ordenadores 308 3,563 [ 0,82468
Recursos ajenos disponibles (Universidad, instituciones, 308 2,60 | 097411
Ayuda para resolver problemas con el uso (familiares, amigos, etc.) 309 | 321 [ 1,00632
Adecuacion entre conocimientos en TICs y exigencias en TICs en la carrera | 309 2,90 | 0,95668
Adecuacion entre conacimientos del ordenador y exigencias en el trabajo 300 3,30 | 0,86361
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| N valido (segun lista) [ 294 ] |

Percepcion del mercado laboral.

Gréfico 4. EXPECTATIVAS encontrar empleo.
(Por Preparacion y Experiencia)
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EXPECTATIVAS de encontrar empleo (Por preparaciony
Experiencia)

Mediante esta variable inferimos las expectativas que muestran los titulados de encontrar
empleo conforme a la situacién que perciben del mercado de trabajo. La cuestion que se les planted
fue: “En la situacion actual del mercado laboral me resulta posible encontrar el tipo de trabajo
para el cual me he preparado y tengo experiencia”. Se les pedia que indicaran el grado en que
estaban de acuerdo con tal afirmacion, sobre una escala que oscilaba entre 1 (Nada o muy poco de
acuerdo) a 5 ( Muy de acuerdo).

Los resultados no son muy buenos (X=2,26; S=0,92) y los titulados no tienen muchas
expectativas de encontrar empleo conforme a su preparacion y experiencia.

También se les planted otra cuestion: “En la situacion actual del mercado laboral me resulta
posible trabajar en una empresa de mi preferencia”. Los resultados empeoran, obteniéndose una
media de X= 1,98 (5=0,82).

SIGNIFICADO DEL TRABAJO.
Centralidad absoluta del trabajo.

La centralidad absoluta se refiere a la importancia que el trabajo tiene en la vida de las
personas. Los resultados indican que los egresados universitarios le conceden al trabajo, como es légico
mucha importancia (X=4, 29 sobre un total de 5 puntos, S=0,69)). No aparecen puntuaciones en el
valor ninguna o muy poca importancia; el porcentaje mas alto se encuentra en bastante importancia
(45% de los participantes), seguido de mucha importancia (41,9%). Practicamente inapreciable es el
porcentaje de los que le conceden poca importancia al trabajo. Por titulacion, los porcentajes son
bastante similares, no existiendo diferencias importantes destacables.
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Gréfico 5. Importancia aspectos de lavida (Centralidad relativa
Valor promedio

Media 30
20

Familia Trabajo Tiempo libre Estudios y Creencias Participacion
de ocio formacién social

Centralidad relativa.

Se pidi6 a los titulados que distribuyeran un total de 100 puntos entre diferentes aspectos de la
vida, entre los que se incluia el trabajo. De esta forma podemos ver la importancia relativa que tiene el
trabajo en relacion con aspectos como: la familia, el tiempo libre de ocio, los estudios, las creencias, la
participacion social. Aunque el trabajo tiene una considerable importancia en los titulados, se ve
superado este aspecto por la importancia concedida a la familia. (Gréafico 5).

Tanto las creencias (religiosas, filosdficas, sociales, etc.), como la participacion social muestran
unos promedios bajos (5,8 y 5,6, respectivamente).

Importancia de aspectos laborales.

La tabla 4 muestra el valor medio que conceden a determinados aspectos laborales. Al
mismo tiempo se ha incluido en la tabla el grado de satisfaccion que tiene en su trabajo respecto a
es0s aspectos que previamente han valorado.

De esta forma se puede ver la diferencia entre la valoracién que hacen de cada aspecto y lo
realmente satisfechos que estan con el mismo. Podriamos decir que cuanto mayor sea la diferencia
entre la “Importancia” y la “Satisfaccion”, tanto mayor es el desfase entre lo que se espera conseguir en
el trabajo y lo que realmente se tiene.

Por otro lado, se puede apreciar que la valoracion que hacen los encuestados sobre los
diferentes aspectos laborales son bastante altas, destacando la posibilidad de aprender y la estabilidad
en el empleo. Como aspectos menos valorados se encuentran las relaciones con el supervisor  las
vacaciones, aunque los valores son de todos modos bastante altos. No se encontraron diferencias
significativas entre las tres categorias de aspectos: extrinsecos, intrinsecos y sociales.
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Tabla 4. Importancia de aspectos laborales. Descriptivos (media y desviacion tipica).
y Satisfaccion con tales aspectos.

IMPORTANCIA de SATISFACCION con esos
aspectos laborales aspectos laborales

N Media |Desv.tip.| N Media | Desv. tip.
Oportunidades de APRENDER nuevas cosas 309 4,55 0,665 270 4,04 312
Buenas relaciones INTERPERSONALES con su supervisor 300 4,47 0,661 265 3,61 0,94

Buenas relaciones INTERPERSONALES con sus
compafieros de trabajo

Oportunidades de ASCENSO o0 PROMOCION 308 4,38 0,836 265 2,99 1,26

306 441 | 0825 258 4,19 0,83

HORARIO adecuado (le permita tener tiempo libre, estar

i~ 307 4,23 | 0800 | 267 3,66 127
con la familia, etc.)

VARIEDAD en las TAREAS (no sea un trabajo repetitivo o

mondtono, hacer diferentes tareas al dia 0 a la semana, 307 4,22 0,765 268 3,59 1,09
etc.)
Que sea un trabajo UTIL para la Sociedad 304 4,18 0,781 268 3,95 0,97

ESTABILIDAD en el empleo (es un trabajo relativamente

. 307 4,17 | 0,900 268 3,51 1,29
estable en el tiempo)

Que haya un buen AJUSTE entre las exigencias de su
trabajo y su preparacion y experiencia

Que esté bien CONSIDERADO mi trabajo 308 4,16 0,775 263 3,63 0,98

307 417 | 0,795 268 3,50 1,05

Buen SUELDO, al menos similar al que pagan en otras

S 308 412 | 0,778 268 3,27 118
empresas, 0 en otros puesto similares de esta empresa

Buenas CONDICIONES fisicas de trabajo (buena

SO — . 308 410 | 0815 268 3,66 0,94
iluminacion, buena temperatura, limpieza, poco ruido).

Con un JEFE que apoye y oriente 302 4,05 0,844 264 3,38 1,18
AUTONOMIA (pueda tomar decisiones respecto a las

habilidades y métodos a utilizar en su trabajo, puede 307 4,05 0,897 267 3,79 1,05
controlar su trabajo, etc.)

Sin excesivo AGOBIO o Presion 306 3,97 0,853 268 3,43 1,00
Que permita tener INICIATIVA 308 3,85 0,892 267 3,79 2,68
Con amplias VACACIONES 308 379 | 0831 | 268 383 1,04
Con buen nivel de RESPONSABILIDADES 308 3,51 0,960 267 3,62 0,91

N valido (segun lista) | 282 243

Hemos querido contrastar la siguiente hipétesis (2): “No existen diferencias acerca de la
importancia que se concede a los diferentes aspectos laborales en funcidn de la titulacion”.

Para comprobar la veracidad de esta hipétesis realizamos Analisis de Varianza (ANOVA) y a
continuacion se comentan aquellos aspectos en los aparecieron diferencias significativas entre las
titulaciones.
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Unas buenas relaciones interpersonales con los comparieros de trabajo constituyen un
aspectos mas valorado por los titulados de Psicopedagogia, Relaciones Laborales y Fisioterapia, en
comparacion con las carreras técnicas (Ingenieria e Ingenieria Técnica), que parecen valorar menos
este aspecto.

Realizar un trabajo que ofrezca oportunidades de ascenso o promocién parece ser mas
valorado por los Diplomados en Relaciones Laborales en comparacion con el resto de las titulaciones.

Disponer de un horario adecuado, que permita tener tiempo libre, estar con la familia, etc., es
mas valorado por los Psicopedagogos, seguido de Relaciones Laborales. En el gréfico se aprecian unas
diferencias de cierta importancia en este aspecto.

Aunque no se aprecian importantes diferencias, las titulaciones sociales y juridicas
(Psicopedagogia y Relaciones Laborales, respectivamente) parecen mostrar mayor sensibilidad hacia
este aspecto, el realizar un trabajo que sea Util para la sociedad.

Que haya un buen ajuste entre las exigencias del trabajo y la preparacién o
experiencia es algo mas valorado por los Ingenieros Técnicos y por los Diplomados en Relaciones
Laborales que por el resto de las titulaciones, aunque no se aprecian excesivas diferencias.

Que esté bien considerado mi trabajo es un aspecto que claramente es mas valorado por los
Diplomados en Relaciones Laborales, seguido por los Fisioterapeutas. Estarfa relacionado con una
motivacion por el reconocimiento social.

Buen sueldo, al menos similar al que pagan en otras empresas, 0 en otros puestos similares
de esta empresa, es decir, un sueldo equitativo, es mas valorado por Relaciones Laborales, seguido de
Psicopedagogia e Ingenieria Técnica. En Gltimo término, y de forma similar es valorado por Ingenieria y
Fisioterapia.

Aunque hay ciertas diferencias, no parecen muy relevantes, a pesar de ser significativas, a la
hora de valorar las condiciones fisicas del trabajo (buena iluminacion, temperatura, limpieza, poco
ruido, etc.)

Realizar un trabajo sin excesivo agobio o presion parece ser un factor menos relevante a la
hora de trabajar para los titulados de carreras técnicas en relacién con las otras titulaciones.

Como Ultimo aspecto donde se han encontrado diferencias significativas segin el anlisis
inferencial estan las vacaciones, que parecen ser mas valoradas por los psicopedagogos, seguido de
diplomados en Relaciones Laborales y fisioterapeutas; los ingenieros e ingenieros técnicos lo tienen
menos en cuenta a la hora de trabajar, en comparacion con los demas.

Resultado valorados del trabajo.

Gréfico 6. Resultados valorados del trabajo
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Se pidi6 a los titulados que distribuyeran 100 puntos entre varios aspectos que constituyen,
segun los estudios empiricos realizados, las razones por las que las personas trabajan. Podemos
apreciar en el Grafico 6 que el orden de importancia fue de mayor a menor: ingresos econdémicos,
trabajo interesante y satisfactorio, trabajo Gtil para la sociedad, que permita contactos sociales,
con categoria o prestigio, como ocupacion y, por Gltimo, como una obligacion.

Bienestar psicoldgico.

El bienestar psicoldgico afectivo es un factor a tener en cuenta para valorar la salud mental de
los titulados (Marin et al, 2001). Hemos analizado el bienestar psicoldgico realizando la siguiente
pregunta a nuestros titulados: ;como te has sentido durante las Gltimas semanas?. Los
resultado muestran un promedio de 3,12 puntos sobre 5, lo que indica un aceptable bienestar afectivo.

CONCLUSIONES

Hemos visto que los egresados universitarios del estudio, de la Universidad de Extremadura

El 21,6% de los titulados encuestados consiguen su primer empleo antes de terminar la
carrera. El porcentaje va aumentando hasta alcanzar un 82,6% de titulados que encuentran su primer
empleo durante el primer afio tras finalizar la carrera. No hay diferencias importantes entre hombres y
mujeres. Se puede considerar, por tanto, bastante aceptable la tasa de insercion laboral.

Los egresados de las titulaciones técnicas (Ingenieria e Ingenieria Técnica) tienen menos
dificultad para encontrar su primer trabajo en relacion al resto de titulaciones recogidas en el estudio
(Psicopedagogia, Relaciones Laborales y Fisioterapia).

El método de busqueda de empleo mas utilizado es el Envio de Cartas y Curriculum Vitae a
las empresas (73,8%), seguido de Inscripcion al INEM/SEXPE (59,1%); y a través de Internet (44,7).
Las entrevistas conseguidas por amigos o familiares, asi como la realizacion de Oposiciones, con un
27,8% en ambos casos, son otras de las formas mas utilizadas para la obtencién de empleo.

Se detecta una muy baja cultura emprendedora, tan sélo un 5,4% de los participantes afirma
haber hecho gestiones para establecerse por su cuenta; y sélo un 0,6% han conseguido su primer
trabajo mediante autoempleo. Se aprecia, por tanto, la necesidad de realizar acciones de Formacion de
Emprendedores que redundaran en una mayor Creacion de Empresas.

Los/as titulados/as manifiestan una muy baja satisfaccion con la orientacion laboral
recibida en la Universidad; detecta una importante necesidad en este aspecto en todas las
titulaciones.

La percepcion que tienen los titulados sobre el mercado laboral es bastante negativa, es decir,
tienen escasas expectativas de encontrar un trabajo conforme a su preparacion, preferencias de tipo
de empresa y/o dedicacion. Hay que tener en cuenta que si los sujetos perciben de manera negativa el
mercado laboral, esta percepcion influye en sus comportamientos y, por tanto, determina en cierta
medida el proceso de insercion laboral. No parece que esperen disfrutar de un empleo de calidad.

La media de importancia que los titulados conceden al trabajo es bastante elevada lo que
significa que el trabajo representa un papel muy relevante en sus vidas.

Al comparar la importancia del trabajo con otros aspectos de la vida, tan sélo es superado por la
familia; le siguen en orden de importancia: el tiempo libre de ocio (aficiones, deportes, contactos con
amigos, etc.), los estudios y formacion, las creencias y la participacion social.
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En cuanto a la importancia de aspectos laborales, todos los aspectos del trabajo analizados
son considerados bastante importantes, aunque se detectan ciertas diferencias en relacién a la
titulaciona saber. En cuanto a los resultados valorados del trabajo, se presenta en primer lugar la
motivacion econdmica, logico por otro lado, ya que se encuentran en las fases iniciales de su carrera
profesional. Mencionar, por Gltimo, que presentan un aceptable nivel de bienestar psicoldgico.

Para concluir, decir que las actitudes personales desempefian un papel importante en los
procesos de socializacion laboral, de hecho, si se tienen actitudes negativas hacia la blsqueda de
empleo por dificultades o barreras que los jovenes consideran o asumen como reales (Suerte,
frustraciones, falta de auto-confianza, etc.) se impide la plena realizacion de conductas o estrategias
adecuadas para la busqueda de empleo y que faciliten la transicion socio-laboral (Gonzalez y Navarro,
1998; Beas, LLorens y Pinazo, 2000).

Esto va a influir en la autoeficacia percibida que, segin Bandura (1997, 2000), se refiere a
“las creencias en las propias capacidades para organizar y ejecutar los cursos de accion requeridos que
produciran determinados resultados o logros”.

Segin Beas, Llorens y Cifre (2000), la autoeficacia en la blsqueda de empleo predice la
intensidad de dicha bisqueda y la satisfaccion con ésta.

Por otro lado, algunos estudios sobre demandas de orientacién en universitarios, tanto
profesional como académica y personal, demuestran la importancia de instaurar acciones de
asesoramiento y orientacion desde la universidad (Sanchez et al., 2004; Sanchez y Gil, 2006).

De igual modo, la formacion y sensibilizacion del profesorado en materia de orientacion laboral
constituye una herramienta valiosa y un valor afiadido en su labor de docente, en consonancia con las
exigencias del Espacio Europeo de Educacion Superior (Gomez, 2003).

Dedicar especial atencion a las practicas de empresa que realizan los universitarios porque son
una de las mas utilizadas y eficaces fuentes de empleabilidad para ellos (Cubo y Montanero, 2000).

Para finaliza, decir que, efectivamente, atender a variables psicosociales en los procesos de
insercion laboral, junto con otras variables socioecondmicas, resulta enriquecedor en el andlisis de la
empleabilidad de los titulados universitarios y permite describir la realidad sociolaboral de este colectivo
de manera mas eficiente a la hora de tomar decisiones para mejorar su insercion laboral.
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